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MODULO SEGNALAZIONE 
RESPONSABILITÀ SOCIALE 

In linea con la norma PAS 24000, LA SORGENTE COOPERATIVA SOCIALE, per mezzo del proprio Sistema di 
Gestione Sociale ha attivato una procedura con lo scopo di descrivere le modalità attraverso le quali i 
dipendenti o le altre parti interessate possono fare commenti, raccomandazioni o reclami riguardanti 
segnalazioni e/o inadempienze rispetto ai requisiti richiesti dalla norma PAS 24000, nonché le modalità di 
gestione degli stessi da parte della Società, al fine di individuare eventuali aree di intervento che necessitano 
dell’attuazione di azioni di miglioramento. 
I requisiti relativi alle prestazioni sociali riportati nella norma PAS 24000 sono: 

• politica sui diritti umani 
• lavoro forzato 
• lavoro minorile 
• libertà di associazione 
• discriminazione/trattamento equo dei lavoratori 
• salute e sicurezza sul lavoro 
• sicurezza degli edifici 
• rapporti contrattuali e occupazionali 
• orario di lavoro 
• meccanismi di reclamo 
• etica aziendale. 

Chiunque intenda presentare reclami, commenti, raccomandazioni o fornire suggerimenti relativamente 
la gestione e l’applicazione di tali requisiti in azienda, può utilizzare il presente “Modulo Segnalazioni 
Responsabilità Sociale”, in alternativa alla comunicazione verbale mediante dichiarazione rilasciata al 
Comitato Gestione Sociale Guida e al canale mail messo a disposizione da La Sorgente Società Cooperativa 
Sociale (segnalazioni@lasorgenteservizi.it), al fine di presentare la relativa segnalazione. 

Si rammenta che la segnalazione può essere inviata in forma anonima oppure fornendo i propri dati per 
ricevere un riscontro. Entro 30 gg. dalla ricezione dei reclami, salvo casi particolarmente complessi, i 
lavoratori interessati saranno formalmente informati dal Comitato Gestione Sociale sulle relative decisioni 
aziendali. 
La Sorgente Società Cooperativa Sociale tutela i/le dipendenti o chiunque altro effettui la segnalazione 

 
ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE E L’INVIO 

Chiunque desideri fare una segnalazione relativamente agli aspetti PAS 24000:2022 (Responsabilità Sociale) compila i 
campi “Parte 2” e “Parte 3” ed eventualmente anche il campo “Parte 1” se desidera far sapere l’identità di chi 
segnala, altrimenti lo lascia in bianco se desidera rimanere anonimo. 

Dopo aver compilato il presente modulo il segnalante: 
 lo può inviare al seguente indirizzo e-mail: segnalazioni@lasorgenteservizi.it 
 consegnarlo brevi manu ai rappresentati del Comitato di Gestione Sociale; 
 lo può inviare tramite di posta tradizionale alla cortese attenzione del Comitato di Gestione Sociale di La 

Sorgente Società Cooperativa Sociale, all’indirizzo di: via Edelweiss Rodriguez senior, 13_ 47924 Rimini (RN)  

 
PARTE 1 – DATI PERSONALI DEL SEGNALANTE 

(se si vuole che la segnalazione resti ANONIMA non indicare i dati presenti nel presente campo) 
Nome e cognome del/della segnalante  

Denominazione della società  

Occupazione / funzione  

Telefono  

Indirizzo e-mail  
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PARTE 2 – SEGNALAZIONE 

Barrare una o più 
caselle 

☐ 1) tutela dei diritti umani 
☐ 2) divieto del lavoro forzato e obbligato 
☐ 3) la tutela del lavoro minorile 
☐ 4) tutela libertà di associazione e diritto alla contrattazione collettiva 
☐ 5) divieto di ogni sorta di discriminazione  
☐ 6) tutela della salute e sicurezza 
☐ 7) corretta gestione della politica retributiva 
☐ 8) corretta gestione dei rapporti contrattuali e occupazionali 
☐ 9) corretta gestione dell’orario di lavoro 
☐ 10) corretta gestione delle procedure disciplinari 
☐ 11) opinioni e suggerimenti per il Sistema di gestione Sociale PAS 24000 

Data dell’evento 
(non per il punto 11) 

 

Luogo dell’evento 
(non per il punto 11) 

 

Soggetto/i che ha/hanno 
commesso il fatto 
(non per il punto 11) 

 

Eventuali soggetti coinvolti 
(non per il punto 11) 

 

Modalità con cui è venuto a 
conoscenza del fatto 
(non per il punto 11) 

 

Eventuali altri soggetti che 
possono riferire sul fatto 
(non per il punto 11) 

 

Circostanze oggettive di 
violenze o minaccia 
(non per il punto 11) 

 

 
PARTE 3 – DESCRIZIONE ESTESA DELLA SEGNALAZIONE 
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Allegare, oltre al presente modulo, l’eventuale documentazione a supporto della segnalazione 
Documentazione allegata: 

 

 

 

 

 

 

 
Nel rispetto delle norme per la protezione dei dati personali tutte le informazioni contenute nella segnalazione, 
incluse eventualmente quelle relative all’identità del/della segnalante o di altri soggetti, saranno trattate in 
modo confidenziale e saranno conservate nel rispetto della normativa privacy vigente. 

Data e luogo:   
 
 
 
 
 
 


